2 Kurzfassung

21 Kurzfassung

Ist ,,Hoffnung“ in der modernen Schweiz liberhaupt
ein Thema? Wirkt das Image des US-
amerikanischen Prasidenten Barack Obama als
globaler Hoffnungstrdger und Friedensnobelpreis-
trager auch in der Schweiz? Von wem erhoffen wir
uns Ldésungen fiir die anstehenden Wirtschafts-
probleme? Hoffen Manner und Frauen, Junioren
und Senioren, Angestellte und Manager verschie-
den? Diesen und dhnlichen Fragen ist swissfuture
in einer Internet-Umfrage zur Jahreswende 2009/10
nachgegangen, an der iiber 2700 Personen teilge-
nommen haben.

21.1 Was ist Hoffnung?

,Hoffnung“ ist eigentlich ein mehrdeutiger Begriff, er
wird in Umgangssprache und Medien haufig und in sehr
allgemeiner Form verwendet. Das Duden Bedeutungs-
worterbuch definiert Hoffnung als Vertrauen in die Zu-
kunft, als Erwartung, dass etwas Gewlnschtes gesche-
hen wird. In der deutschen und englischen Fachliteratur'
existiert eine Vielfalt an Definitionen:

Hoffnung

e st ein positiv besetzter Begriff,

e ist auf eine bessere Zukunft ausgerichtet,

e und die Zielvorstellung der Hoffnung ist in der Vor-
stellung des Hoffenden realistisch — auch wenn die
Eintreffenswahrscheinlichkeit gering ist, grosse An-
strengungen oder externe Hilfe erfordert.

2.1.2 Forschungsteam und Ansatz

Ein funfképfiges, transdisziplindres Forschungsteam,
bestehend aus einem Zukunftsforscher, einem Religi-
onssoziologen, eine Psychoanalytiker, einem Medien-
fachmann und einem Okonomen analysierte im Herbst
2009 das Thema, entwickelte eine Internet-gestitzte
Umfrage und fuhrte diese im November 2009 durch. Im
Winter 2010 wertete das Team die Daten im Detail aus.
Um der Komplexitat des Phdnomens Hoffnung gerecht
zu werden, wurde auf der Grundlage soziologischer Dif-
ferenzierungstheorien ein Gedankenmodell entwickelt,
das auf acht Hoffnungsfeldern aufbaut. Hoffnungsbe-
durfnisse und -kompetenzen werden innerhalb dieser
acht Hoffnungsfelder positioniert:

Politik

Wissenschaft und
Technik

Religion und
Spiritualitat

Privat
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Die Umfrage besteht aus zwolf Fragen:

1. Wie wichtig ist Hoffnung fiir Ihr Leben?

2. Wer sind lhre grossten Hoffnungstrager fur das
Jahr 20107

3. Welches sind lhre gréssten Hoffnungen fir 20107?

4. Wessen Aufgabe ist es, in schwierigen Zeiten
Hoffnung zu verbreiten?

5. Was machen Sie selbst, damit sich lhre Hoffnun-
gen erflllen?

6. Wie haufig gehen lhre Hoffnungen in Erflillung?

7. Was tun Sie, wenn sich lhre Hoffnungen nicht erfil-
len?

8. Welche Zitate entsprechen am ehesten Ihrem Ver-
stdndnis von Hoffnung?

9. An welchen Orten empfinden Sie am ehesten ein
Gefiihl der Hoffnung?

10. Welche Erfahrungen stérken Sie in Ihrer Hoffnung
am meisten?

11. Welche historischen Persoénlichkeiten vermitteln
lhnen am meisten Hoffnung?

12. Auf welche Zeithorizonte erstrecken sich Ihre Hoff-
nungen meistens?

Das Ziel einer Umfrage besteht darin, reprasentative
Aussagen machen zu kénnen. Aber nur eine obligatori-
sche Vollerhebung kann wirklich in umfassendem Sinne
reprasentativ sein. Die vorldufig letzte Vollerhebung in
der Schweiz war die Eidgendssische Volkszahlung
2000, diese Zahlen sind nun zehn Jahre alt, ab 2010
werden in der Schweiz statt der bisherigen Vollerhe-
bungen die Volksz&hlungen neu im Einjahresrhythmus
als Registererhebung mit ergédnzenden Stichprobener-
hebungen durchgefiihrt'. Bei jeder Umfrage ist es des-
halb wichtig, das Sample zu kennen und zu wissen, ob
und welche Quotenvorgaben fiur die Verteilung welcher
soziodemografischer Parameter bestehen. Fir die
Hoffnungsstudie kann das Sample wie folgt beschrie-
ben werden: 2735 Personen haben im November 2009
an der Internet-Umfrage teilgenommen, 2'‘654 Fragebo-
gen waren korrekt und von schweizerischen Teilneh-
menden ausgefillt worden. Dies ist fur eine Internet-
Umfrage ein grosses Sample. Individuelle Abweichun-
gen werden so geglattet. Um einer einseitigen Auswahl
der freiwilligen Teilnehmenden vorzubeugen, konnte
www.20minuten.ch, das meist frequentierte Schweizer
Nachrichtenportal, als Online-Medienpartner gewonnen
werden. www.seniorweb.ch agierte als Medienpartner,
um Uber 65-Jahrige erreichen zu kénnen. ,Geschlecht®,
JAltersstruktur®, ,Haushaltstyp und ,Religionszugeho-
rigkeit® wurden als soziodemografische Parameter fir
eine korrigierende Modellrechung ausgewahlt. Mit Hilfe
dieses Modells wurde die Differenz zwischen dem tat-
sachlichen Anteil der Teilnehmenden und dem Bevdlke-
rungsanteil gemass Grundlagen des Bundesamtes fir
Statistik korrigiert. Aufgrund der deutschen Sprache fo-
kussiert die Studie auf die Deutschschweiz.

" http://www.bfs.admin.ch/bfs/portal/de/index/news/00/03.html
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2.1.3 Frage 1: Wie wichtig ist Hoffnung
fiir lhr Leben?

2.1.5 Frage 3: Welches sind lhre drei
grossten Hoffnungen fiir 20107

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Gar nicht bzw. méssig

Wichtig bzw. sehr wichtig
Am Anfang dieser Studie stand die Frage, ob ein alter-
timlicher, nur vage definierter Begriff wie ,Hoffnung“ in
der heutigen Zeit, in der Wissenschaften, Okonomie
und Rationalitdt einen wichtigen Platz einnehmen, ,
Uberhaupt noch eine Relevanz habe. Die hohe Anzahl
an Teilnehmenden sowie die Beantwortung der ersten
Frage ,Wie wichtig ist Hoffnung fur lhr Leben?“ zeigen

in deutlicher Weise, dass ,Hoffnung® aktuell und wichtig
ist.

2.1.4 Frage 2: Wer sind lhre drei gréss-
ten Hoffnungstrager fiir das Jahr
20107

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Barack Obama

Ehepartner/in bzw. Lebenspartner/in
Meine Kinder bzw. Grosskinder

Dalai Lama

Roger Federer

Didier Burkhalter

Die Frage ,Wer sind |hre drei gréssten Hoffnungstrager
fur das Jahr 20107 wurde Uberraschend deutlich be-
antwortet: Beinahe die Hélfte der Teilnehmenden wahl-
ten Barack Obama aus den vorgegebenen Namen. Die
zweit- und dritthdufigsten Hoffnungstrager sind die Le-
benspartner und die eigenen Kinder, diese wurden von
mindestens 25% genannt. Erstaunlicherweise wurden
das tibetanische Oberhaupt Dalai Lama und der Spit-
zensportler Roger Federer auf den folgenden Rangie-
rungen haufiger genannt als die Schweizer Bundesrate
oder als die christlichen religiésen Fihrungspersonen.
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0% 10% 20% 30% 40%

Personliche Gesundheit

Erfolg am Arbeitsplatz (Beférderung,
Bonus)

Sicherer Arbeitsplatz
Die grosse Liebe finden

Solidaritat und Nachstenliebe

Erfolgreiche Massnahmen gegen
Klimawandel

Verbesserung der Wirtschaftslage

Fur 36% der Befragten ist die personliche Gesundheit
die grosste Hoffnung fiir 2010. Dies deckt sich mit der
Wertestudie 2010 des Magazins ,Beobachter®, bei der
Gesundheit der wichtigste Wert der Schweizer ist. Mit
Erfolg (27% Nennungen) und Sicherheit (17% Nennun-
gen) am Arbeitsplatz sowie Verbesserung der Wirt-
schaftslage (14%) folgen 6konomische Hoffnungen auf
den Platzen zwei, drei und sieben. Fir immerhin 17%
ist ,die grosse Liebe finden“ eine der gréssten Hoffnun-
gen. Bei einer konsolidierenden Zuordnung der konkre-
ten Hoffnungen zu den acht Hoffnungsfeldern fallt auf,
dass primdr Hoffnungen aus den Bereichen ,Privates®
und ,Politik genannt wurden. Wirtschaftliche Hoffnun-
gen wurden haufig genannt, andere Bereiche nur mar-
ginal erwahnt:

Politik

Wissenschaft und Religion und
Technik Spiritualitat
Unterhaltung Bildung

Privat

2.1.6 Frage 4: Wessen Aufgabe ist es, in
schwierigen Zeiten Hoffnung zu
verbreiten?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Eigenverantwortung
Ehepartner, Lebenspartner
Politiker

Bundesrat

Eltern, Grosseltern

Gott

Medienschaffende, Journalisten

Pfarrer, Priester, Geistliche

Vorgesetzte, Arbeitgeber
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Mit einem grossen Vorsprung von 42% bekennen sich
die meisten der Teilnehmenden punkto Hoffnung zur
.Eigenverantwortung“. 29% sehen die Aufgabe beim
Ehe- bzw. Lebenspartner und 18% bei den Eltern. Mehr
als 20% wollen Politiker bzw. den Bundesrat in die Ver-
antwortung nehmen. Nur 9% sehen diese Aufgabe bei
Unternehmern, 3% bei Managern und Bankern — im-
merhin 13% sehen diese Aufgabe beim Vorgesetzten.
Ein stimmiges Bild ergibt sich fiir den privaten Bereich:
hier werden zahlreiche grosse Hoffnungen genannt, zu-
gleich sehen viele konkrete Hoffnungstréager und prinzi-
pielle Verantwortung im privaten Umfeld. Diskrepanzen
ergeben sich in den Bereichen Politik und Wirtschaft.
Zwar werden haufig politische und wirtschaftliche Hoff-
nungen genannt, aber konkrete (inlandische) Politiker
und Flhrungskrafte der Wirtschaft werden nur von we-
nigen als Hoffnungstréger gesehen:

Politik

Wissenschaft und Religion und
Technik Spiritualitat
Unterhaltung Bildung

e \Nessen Aufgabe ist es, in schwierigen Zeiten Hoffnung zu
verbreiten?
Wer sind lhre grossten Hoffnungstrager?

e e o0 0ee Welchessind Ihre grossten Hoffnungen?

Die wichtigsten Aktivitdten, damit Hoffnungen sich erful-
len, fokussieren das private Umfeld: 31% motivieren
Familie und Freunde, 22% sprechen mit dem Lebens-
partner. Die zweitwichtigste Gruppe betrifft Investition in
Bildung und Vernunft: 26% lesen und bilden sich spezi-
fisch, 23% denken viel darliber nach, 16% analysieren
und ergriinden die Zusammenhange. Als dritte Gruppe
folgen Aktivitdten aus dem religiésen Bereich: 23% ver-
trauen Gott und 16% beten. Aufféllig ist die Diskrepanz
zu den gréssten Hoffnungen — denn hier werden bei
Frage 2 zahlreiche politische und wirtschaftliche Anlie-
gen und Hoffnungen genannt. Doch offensichtlich be-
steht keine Strategie, diese Hoffnungen auch mit politi-
schen und wirtschaftlichen Aktivitdten zu realisieren.
Dafiir wird neben den Hoffnungen in den privaten Be-
reich in ,Bildung® investiert:

Politik

Wissenschaft und
Technik

Religion und
Spiritualitat

Privat

e e e eee Welchessind Ihre drei grossten Hoffnungen fur 2010?

e= = \Was machen Sie selbst, damit sich lhre Hoffnungen
erfillen?

2.1.8 Frage 6: Wie hdufig gehen lhre
Hoffnungen in Erfiillung?

2.1.7 Frage 5: Was machen Sie selbst,
damit sich lhre Hoffnungen erfil-
len?

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Ich motiviere meine Familie und
Freunde.

Ich lese viel und bilde mich weiter.

Ich vertraue auf Gott.

Ich denke viel dartiber nach.

Ich spreche dartiber mit meinem
Lebenspartner.
Ich analysiere und ergriinde
Zusammenhange.

Ich bete, meditiere.

Ich tue etwas fiir meine persénliche
Fitness.

Ich engagiere mich ehrenamtlich.

Version 24.05.2010

0% 10% 20% 30% 40%

1 Nie

2 Selten

3 Gelegentlich
4 Haufig

5 Meistens

6 Immer

Fir 70% der Antwortenden gehen Hoffnungen gele-
gentlich oder haufig in Erflllung. Fir eine Mehrheit von
55% erfillen sich Hoffnungen haufiger oder mehr, fir
21% sogar meistens oder immer.
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2.1.9 Frage 7: Was tun Sie, wenn sich |h-
re Hoffnungen nicht erfiillen?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Ich halte durch und bleibe dran.

Ich suche das Gesprach mit
Lebenspartner/in oder Freunden.

Ich analysiere Umstande und
Zusammenhinge.

Ich gehe in der freie Natur spazieren.

Ich bin enttduscht und traurig.

Was soll’s = Schwamm driiber.

Ich suche Ablenkung mit TV, Internet,
Musik.
Ich suche Trost in Gebet und
Meditation.

Ich reagiere mich ab im Sport.

Ich zweifle an mir selbst und
hintersinne mich.

Die wichtigste Strategie im Umgang mit enttduschten
Hoffnungen ist der eigene Durchhaltewille, was stimmig
mit der grossen Bedeutung der Eigenverantwortung ist.
Die zweitwichtigste Strategie ist das Gesprach im un-
mittelbaren sozialen Umfeld. Die rationale Analyse der
Umsténde und Zusammenhéange folgt an dritter Stelle.
Im Vergleich der ,pro-agierenden® und ,re-agieren® Ak-
tivitdten fallen in der konsolidierten Analyse deutliche
Unterschiede auf: Zwar sind vorher und nachher Aktivi-
téten aus dem privaten Bereich am haufigsten. Vorher
finden sich aber in mittlerem Masse auch Aktivitdten
aus dem Bereich Bildung und Religion sowie in geringe-
rem Masse aus Politik und Wirtschaft. Erfillt sich die
Hoffnung aber nicht, finden die Reaktionen primar im
privaten und korperlichen Bereich statt; Aktivitdten aus
Bildung, Religion, Wirtschaft und Politik scheinen bei
Nicht-Erfillung kaum relevant.

Politik
Sport Wirtschaft
. 7 L
Wissenschaft und Religion und
Technik ‘ Spiritualitat
i~
Unterhaltung Bildung
Privat

e= = Was machen Sie selbst, damit sich Ihre Hoffnungen erfillen?

Was tun Sie, wenn sich Ihre Hoffnungen nicht erftllen?

Version 24.05.2010

2.1.10 Frage 8: Welche Zitate entsprechen
am ehesten lhrem Verstandnis von
Hoffnung?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Die Hoffnung stirbt zuletzt.

Yes, we can.
Die grossten Menschen sind jene, die
anderen Hoffnung geben kénnen.

Hoffnung und Freude sind die besten
Arzte.

Geduld aber bringt Erfahrung;
Erfahrung aber bringt Hoffnung.

Der Herr ist mein Hirte, mir wird nichts
mangeln.

Gemessen an der Beliebtheit der Redensarten besteht
zu 50% ein positiv individualistisches Hoffnungs-
Verstandnis als Teil der Selbstkompetenz. Fir Gber
10% sind Bibelzitate eine wichtige Grundlage ihrer
Hoffnung. Weniger als 8% haben ein skeptizistisches
und zynisches Hoffnungsverstandnis.

2.1.11 Frage 9: An welchen Orten empfin-
den Sie am ehesten ein Gefiihl der
Hoffnung?

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

In der freien Natur
Zuhause

Am Meeresstrand
Auf einem Berggipfel

In einer Kirche, in einem Tempel

Fir die Ergriindung der emotionalen Aspekte der Hoff-
nung wurde die Frage nach Hoffnungs-Orten als Indika-
tor gewahlt — die Resultate fielen deutlich aus: Fur
tber 50% sind dies Orte draussen in der Natur, zudem
fur 37% das private Zuhause und fur 15% sakrale Orte.
Die Dominanz der ruralen Orte als Hoffnungsquellen
dirfte fur eine zunehmend urbanisierte Gesellschaft ei-
ne Herausforderung werden, denn die urbanen Orte der
Bildung, Wirtschaft, Politik oder des Fortschrittes wur-
den nur marginal als Orte der Hoffnung gewahit.
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2.1.12 Frage 10: Welche Erfahrungen
starken Sie in lhrer Hoffnung am
meisten?

2.1.14 Frage 12: Auf welche Zeithorizonte
erstrecken sich lhre Hoffnungen
meistens?

0% 10% 20% 30% 40% 50%

Ich habe gute Beziehungen zu Familie
und Freunden.

Ich habe schwierige Probleme gelost
und Projekte gemeistert.
Ich habe eine gliickliche Kindheit
verbracht.
Ich habe erlebt, dass Gebete erhért
worden sind.

Ich habe immer Gliick gehabt - das
Schicksal meint es gut mit mir.

Fir 44% der Teilnehmenden bilden funktionierende Be-
ziehungen zu Familie und Freunden die Grundlage ihrer
Hoffnungskompetenz; fiir 25% ist die Erinnerung an ei-
ne eigene glickliche Kindheit relevant. Erst nach den
sozialen Beziehungen folgen die Erinnerungen an eige-
ne erfolgreiche Leistungen: 26% griinden ihre Hoffnung
darauf, dass sie schwierige Probleme gemeistert ha-
ben, 15% berufen sich auf ihre erfolgreiche Ausbildung
und 12% auf berufliche Erfolge. Der dritte Bereich sind
religiose Erfahrungen: 22% haben bereits Gebetserhéh-
rungen erlebt.

2.1.13 Frage 11: Welche drei historischen
Personlichkeiten vermitteln lhnen
am meisten Hoffnung?

0% 10% 20% 30%

Meine Eltern, Grosseltern
Jesus Christus

Mutter Theresa
Mahatma Gandhi

Albert Einstein

Buddha

Fir ein Viertel der Teilnehmenden der Umfrage zdhlen
die eigenen Eltern bzw. Grosseltern und der Religions-
stifter Jesus Christus zu den wichtigsten historischen
Hoffnungsstiftern. Auch auf den Platzen drei bis sechs,
die von mehr als 10% gewahlt wurden, folgen drei Per-
s6nlichkeiten mit religiésem Bezug: Mutter Teresa, Ma-
hatma Gandhi und Buddha. Nur der Physiker Albert
Einstein, der 18 Jahre in der Schweiz lebte, stiess noch
in diese Spitzengruppe vor.

Version 24.05.2010

0% 10% 20% 30% 40%

Unmittelbare Gegenwart, heute

Erwartungen fir die ndchsten Tagen
und Wochen

Vorhaben fur das laufende und
kommende Jahr

Planungen fiir die aktuelle
Lebensphase

Lebensabend und Ruhestand

Leben meiner Kinder und Enkelkinder

Kommende Generationen

Ewigkeit, Jenseits

Spielt es eine Rolle, fiir welchen Zeitraum wir uns Hoff-
nungen machen? Hofft der Schweizer eher kurz-, mittel-
oder langfristig? Das Resultat der Frage nach den zeit-
lichen Horizonten der Hoffnung ist eindeutig: Die Teil-
nehmenden der Umfrage hoffen primar im kurz- und
mittelfristigen Zeithorizont: etwa 30% der Hoffnungen
beziehen sich auf den heutigen Tag oder die nachsten
Tage oder Wochen. Knapp 40% hoffen fiir den Jahres-
horizont bzw. den aktuellen Lebensabschnitt. Nur zwi-
schen 10 bis 20% hoffen langfristig — sei dies der eige-
ne Lebensabend oder sogar das Leben der eigenen
Kinder oder der kommenden Generationen. Dabei ist
der Zeithorizont der eigenen Kinder und Grosskinder
der wichtigste. Transzendente Zukunftshoffnungen, al-
so die Sehnsucht nach einer Ewigkeit oder einem Jen-
seits, sind fiir 16% wichtig.

| 2.1.15 Medienanalyse

‘ 2.1.15.1 Massenmedien und Wirklichkeit

Hoffnungen verweisen auf gegenwartig Nichtgegebe-
nes. Sie richten sich in eine unbestimmte Zukunft, die
sie so bestimmbar machen. Man kann nicht einfach so,
sondern muss irgendetwas hoffen. In dieser Medien-
analyse wird dieses Etwas untersucht — und nicht das,
was in einem hoffenden Individuum vor sich geht. In ei-
ner Mediengesellschaft fuhrt dies zu den Massenme-
dien. ,Was wir Uber unsere Gesellschaft, ja Uber die
Welt, in der wir leben, wissen, wissen wir durch die
Massenmedien®, sagt LUHMANN (2004: 9). Viele Men-
schen in der Schweiz hoffen auf Weltfrieden — obwohl
nur ganz wenige Kriege erlebt haben. Viele hofften vor
den letzten Wahlen in den USA auf Barack Obama —
obwohl nur ganz wenige Barack Obama persoénlich ge-
troffen haben dirften. Ob sich unsere Hoffnungen aufs
Klima, auf Okonomie, Politik oder Sport beziehen, liegt
also nicht zuletzt daran, wie die entsprechenden Felder
medial thematisiert werden.
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2.1.15.2 Methodik

Aus diesen Grinden fiihren wir eine quantitative In-
haltsanalyse durch, in der wir die inhaltlichen Kontexte
des Begriffs ,Hoffnung” in ausgewahlten Medien unter-
suchen. Wir beschrdnken uns strikt auf den Begriff
.Hoffnung“. Zugleich beschrénken wir uns auch in der
Auswahl auf die folgenden zehn Zeitungen und Maga-
zine (Basler Zeitung, Bilanz, Blick, Handelszeitung,
Neue Zurcher Zeitung, Schweizer lllustrierte, Tagesan-
zeiger, Weltwoche, Wochenzeitung und 20 Minuten).
Darin wird die Anzahl der Artikel, in denen zwischen
dem 1. Januar und dem 31. Dezember 2009 einzelne
Begriffe (zum Beispiel: ,Hoffnung“) und Begriffskombi-
nationen (zum Beispiel: ,Hoffnung“ und ,Barack Oba-
ma“) erwahnt werden, gezahlt. Wir operieren immer mit
der totalen Summe der Artikel in allen zehn Titeln.

’ 2.1.15.3 Ergebnisse

Abb. 1: Anzahl der Artikel
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Abbildung 1 zeigt die Anzahl der Artikel, in denen
"Hoffnung" total und in Kombination mit anderen Begrif-
fen vorkommt.

Abb. 2: Nennungen Name+Hoffnung:
01.01.-31.12.2009
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Abbildung 2 zeigt die Anzahl der Artikel, in denen
"Hoffnung" total und in Kombination mit Namen vor-
kommt.
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Abb. 3: Kontexte der Hoffnung

Wissenschaft Religion

Wirtschaft

Familie

Sport

Politik

Abbildung 3 zeigt prozentual verschiedene Begriffe
(und damit: Kontexte), mit denen "Hoffnung" in Verbin-
dung gebracht wird.

Das Wort ,Hoffnung* wird vom 1. Januar bis 31. De-
zember 2009 in allen untersuchten Titeln in 5'935 Arti-
keln verwendet. In 26,6% dieser 5'935 Artikeln taucht
neben ,Hoffnung” auch ,Wirtschaft auf, in 23,2% ,Poli-
tik®, in 21,9% ,Sport®, in 11,6% ,Kultur®, in 11,0% ,Fami-
lie“, in 3,7% ,Religion“ und in 3,5% ,Wissenschaft®. Die
Medien tendieren zur Personalisierung. Die Hoffnung
braucht ein Gesicht — und im Jahr 2009 ist es das des
neuen amerikanischen Prasidenten: ,Barack Obama“
wird in den untersuchten Massenmedien und im er-
wahnten Zeitraum in 2'752 Artikeln genannt, ,Hoffnung®
— wie oben erwahnt — 5'935 mal. Beide Begriffe tauchen
gemeinsam in 305 journalistischen Texten auf. Darauf
basierend berechnen wir zwei Hoffnungsindexe:

1. Der erste Hoffnungsindex (HI1) beschreibt den pro-
zentualen Anteil eines bestimmten Namens bei tota-
len Nennungen von ,Hoffnung“: Bei 5,1% aller 5'935
Nennungen von ,Hoffnung” wird die Verbindung mit
.Barack Obama*“ vollzogen.

2. Der zweite Hoffnungsindex (HI2) beschreibt den
prozentualen Anteil, in dem ein Name eines Promi-
nenten mit ,Hoffnung® in Verbindung gebracht wird.
In 11,1% der 2'752 Artikel, in denen ,Barack Oba-
ma*“ erwahnt wird, wird auch ,Hoffnung“ genannt.

Abb. 4: Hoffnungsindex 1:
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Abbildung 4: Hoffnungsindex 1: Zeigt, in wie viel Pro-
zenten der Artikel mit ,Hoffnung“ auch einzelne Namen
vorkommen.
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Abb. 5: Hoffnungsindex 2:
01.01.-31.12.2009
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Abb. 5:Hoffnungsindex 2: Zeigt, in wie viel Prozent der
Artikeln mit den erwdhnten Namen auch der Begriff
LHoffnung“ vorkommt.

Die quantitative Medienuntersuchung zeigt, dass Hoff-
nung stark in Verbindung mit Politik, Wirtschaft und
Sport gebracht wird. Man kénnte dies darauf zurtickfih-
ren, dass dies Felder mit relativ hoher Personalisierung
sind. Den héchsten Hoffnungsindex hat Barack Obama,
der in 11,1% (HI2) Artikel mit ,Hoffnung“ in Verbindung
gebracht wird. Dieser Wert (HI2) betragt bei Didier
Burkhalter und Micheline Calmy-Rey identische 6,3%,
bei Christoph Blocher 4,6%, bei Ueli Maurer 4,2% und
bei Doris Leuthard 3,2%. Bei Oswald Griibel ist dieser
Wert 7,2%, bei Nicolas Hayek 2,5%, bei Roger Federer
4,6% und bei Rapper Stress 2,7%.

2.1.16 Fazit

2.1.15.4 Erkenntnisse flr Folgestudien

Medien konstituieren Wirklichkeiten und Welt. Sie kon-
struieren Angste und Erwartungen, sie konstruieren
Hoffnungen — und Zukunft. Letztlich kénnen medialisier-
te Hoffnungen zur sich selbst erfiillenden Prophetie
werden — oder zur Messgrésse, an der das Scheitern
eines Politikers abgearbeitet wird. Noch nie zuvor in der
Geschichte wurde ein betrachtlicher Teil der Mensch-
heit mit so viel Information konfrontiert wie heute. Diese
Informationsflut nimmt im Zuge neuer Kommunikati-
onsmedien und -tools weiter zu. Die Flut an Information
wird nicht abnehmen. Die Medien stiften durch ihre In-
formationsflut einerseits eine hohe Komplexitat, ermég-
lichen andererseits durch ihr Agenda Setting eine tem-
poralisierte Reduktion derselben Komplexitdt — zum
Beispiel, indem Barack Obama zum personalisierten
Hoffnungstrager wird. Aus den Themenfeldern, die heu-
te problematisiert werden, entstehen die entsprechen-
den Hoffnungen.
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Mit einer breit abgestiitzten empirischen Studie auf der
Grundlage einer Internetumfrage konnte ein interdiszi-
plindres Team nachweisen, dass ,Hoffnung“ fir die
moderne Schweiz ein wichtiges Thema zum Umgang
mit Veranderungen und Herausforderungen ist. Hoff-
nung bewegt sich in der Schweiz primér zwischen den
Feldern Privatleben, Politik, Religion, Wirtschaft und
Bildung:

Politik
Sport, Wirtschaft
Wissenschaft Religion und
und Forschung Spiritualitat
Unterhaltung Bildung
Privat

Pragend fur die Schweiz sind dabei die weit verbreitete
Bereitschaft zur Eigenverantwortung und ein grundle-
gendes Verstandnis, dass Hoffnung eine notwendige
personale Selbstkompetenz zur erfolgreichen Meiste-
rung des Lebens ist. Dabei wurde eine Reihe spezifi-
scher Muster und Abhé&ngigkeiten entdeckt; etwa punk-
to Geschlecht, Alter, Einkommen und sozio6konomi-
scher Position. Das unmittelbare soziokulturelle Umfeld,
personliche Erfahrungen aus Beziehungen und Kindheit
und eigene Erfolgserlebnisse sind pragend fir die eige-
ne Hoffnungskompetenz. Das Phanomen ,Hoffnung® ist
somit ein wichtiger Bestandteil bei der Konstituierung
von gesellschaftlichen Werten. Auffallig sind verschie-
dene Diskrepanzen: Die Hoffnungen politischer und
wirtschaftlicher Natur sind gross und weitverbreitet,
doch konkrete Fihrungspersonen aus der Schweizer
Politik und aus der Wirtschaft werden kaum als Hoff-
nungstrager angesehen, insbesondere Wirtschaftsver-
treter gelten gegenwartig kaum als Hoffnungstrager.
Nach wie vor sollen Autoritéts- und Fuhrungsfunktionen
wie Eltern oder Vorgesetzte in grundsétzlicher Weise
Hoffnungsstifter fur ihre Kinder oder Mitarbeitenden
sein, diese anerkennen ihre eigene Zusténdigkeit selber
aber relativ wenig. Die Art der Aktivitaten, die man in-
vestiert, um pro-aktiv Hoffnungen zu realisieren und die
Aktivitdten, mit denen man auf nicht erfiillte Hoffnungen
reagiert, unterscheiden sich grundséatzlich. Weitere Stu-
dien sollen helfen, eine transdisziplinare Hoffnungsfor-
schung ergénzend zur Zukunftsforschung, zur Innovati-
onsforschung, zur Glicksforschung, zur Sinnforschung
und zur Risikoforschung zu begriinden. Insbesondere
soll mit einer mehrjdhrigen Fortsetzung der Internet-
Umfrage nachgewiesen werden, inwiefern Symbolfigu-
ren wie Barack Obama oder die Enttduschung Uber
Fihrungskrafte der Wirtschaft nur kurzfristige Phano-
mene sind und welche Hoffnungen eine héhere Konti-
nuitat aufweisen.
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